
 
 ان استخدام تكنولوجيا المعلومات في المكتب يساعد في ؟

 ( التقليل من الاعمال) 

 (تبسيط الاجراءات ) 

 ( الابقاء باستخدام الورق) 

 ( الخروج من التنافس ) 

 
:يتكون نظام أتمتة المكاتب من   

 ( تطبيقات اتمتة المكاتب التي لا تعتمد والتي تعتمد على الحاسوب) 

 (المستودع) 

 (المكتب) 

 ( العاملين ) 

 
:نظام معلومات الذي يستخدم في التخطيط الاستراتيجي   

 ( TPS) 

 (MIS) 

 (ES) 

 (GPS) 

 

 


